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A questido da reforma do Estado é uma questio intrigante. Dos dois para-
digmas de transformagao social da modernidade - a revolugio e o reformis-
mo —, o primeiro foi pensado para ser exercido contra o Estado ¢ o segundo,
para ser exercido pelo Estado. Para o reformismo, o paradigma que acabou
por dominar nos paises centrais e que posteriormente veio a estender-se a
todo o sistema mundial, a sociedade é a entidade problematica e, como tal,
objeto de reforma. O Estado, esse, é a solugio do problema, o sujeito da
reforma. A primeira observagio a fazer ¢, pois, que quando, como hoje acon-
tece, o Estado se torna ele préprio problematico e se transforma em objeto de
reforma, o que esta verdadeiramente em causa é a crise do reformismo. Ou
seja, a reforma do Estado € o outro lado da crise do reformismo. Esta obser-
vagdo conduz a uma outra, formuldvel como questio: se, durante a vigéncia
do reformismo, o Estado foi o sujeito da reforma e a sociedade, o objeto,
hoje, quando o Estado se constitui como objeto de reforma, quem € o sujeito
da reforma? Sera agora a vez da sociedade? E, nesse caso, quem na socieda-
de? Ou seré o préprio Estado quem se auto-reforma? E, nesse caso, quem no
Estado ¢ o sujeito da reforma de que o Estado é objeto? Ou, ainda, ser quea
reforma do Estado pde em causa a distingdo entre Estado e sociedade que até
agora tem vigorado? Neste texto comegarei por analisar o contexto social e
politico do movimento para a reforma do Estado. Indicarei depois brevemen-
te as diferentes alternativas de reforma e seus promotores para me concentrar
entdo no papel do chamado terceiro setor na reforma do Estado, especifican-
do as condigdes que determinam o sentido politico desse papel e da reforma
em que ele se traduz.
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Depois de um breve periodo em que pretendeu ser a via gradual, pacifica
e legal para o socialismo, o reformismo, no seu sentido mais amplo, foi o
processo politico através do qual o movimento operdrio e seus aliados resisti-
ram a reducio da vida social i lei do valor, 2 légica da acumulagio e 3s regras
do mercado por via da incorporagio de uma institucionalidade que garantiu
a sustentabilidade de interdependéncias nao-mercantis, cooperativas, solidi-
rias e voluntérias. Essa institucionalidade significou a vigéncia possivel do
interesse geral ou do interesse puiblico numa sociedade capitalista, um inte-
resse desdobrado em trés grandes temas: a regulagio da economia, a prote-
¢a0 social contra riscos sociais e a seguranga contra a desordem e a violéncia.
A institucionalidade reformista traduziu-se numa articulagio especifica entre
0s trés principios de regulagio na modernidade: o principio do Estado, o
principio do mercado e o principio da comunidade. Estabeleceu-se um circu-
lo virtuoso entre o principio do Estado e o principio do mercado de que
ambos sairam reforcados, enquanto o principio da comunidade, assente na
obrigacio politica horizontal cidadio a cidadao, foi descaracterizado na me-
dida em que o reconhecimento politico da cooperagio e a solidariedade entre
cidadaos foi restringido as formas de cooperagio e de solidariedade mediadas
pelo Estado. Nesta nova articulagio regulatéria, o potencial caético do mer-
cado, que se manifestava sob a forma da questao social — anomia, exclusio
social, desagregagio familiar, violéncia —, foi mantido sob controle na medi-
da em que a questdo social entrou na agenda politica pela mao da democracia
e da cidadania social. Politizar a questdo social significou submeté-la a crité-
rios ndo-capitalistas, nio para a eliminar, mas tio-s6 para a minorar e, nessa
medida, manter sob controle o capitalismo enquanto conseqiiéncia (a ques-
tao social) significou legitima-lo enquanto causa. O Estado foi a arena politi-
ca onde o capitalismo procurou realizar todas as suas potencialidades por via
do reconhecimento dos seus limites. A forma politica mais acabada do
reformismo foi o Estado-Providéncia nos paises centrais do sistema mundial
e o Estado desenvolvimentista nos paises semiperiféricos e periféricos.

O reformismo assenta na idéia de que s6 € normal a mudanca social que
pode ser normalizada. A l6gica da normalizagio deriva de uma simetria entre
melhoria e repeticio e os dispositivos da normalizagdo sdo o direito, o siste-
ma educativo e a identidade cultural. A repeti¢do € a condigio da ordem e a
melhoria € a condicio do progresso. As duas pertencem-se mutuamente e o
ritmo da mudanga social normal ¢ determinado pela seqiiéncia dos momen-
tos de repetigio e dos momentos de melhoria.

Ha algo de paradoxal no reformismo: na medida em que uma dada con-
digdo social se repete, nio melhora: e na medida em que melhora, nio se
repete. Esse paradoxo, longe de paralisar a politica reformista, ¢ a sua grande
fonte de energia. E assim por duas razées principais. Por um lado, o carater
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fragmentario desigual e seletivo da mudanga social normal confere-lhe gran-
de opacidade, fazendo com que a mesma condigio ou politica seja por uns
grupos sociais considerada repetigio e, por outros, considerada melhoria; os
conflitos entre estes grupos sdo o motor das reformas. Por outro lado, a au-
séncia de uma diregdo global na mudanca normal permite que os processos
de mudanga possam ser vistos quer como fendmenos de curto prazo, quer
como manifestagbes de curto prazo de fendmenos de longo prazo. A inde-
terminagio destas temporalidades reforca a inevitabilidade da mudanca e,
com ela, a legitimidade desta.

A opacidade e a indeterminagio da mudanga social normal operam ainda
em outros trés niveis, todos eles potenciadores da legitimidade do paradigma
reformista. Em primeiro lugar, a articulagio entre repetigio e melhoria per-
mite conceber a mudanga social como um jogo de soma positiva em que os
processos de inclusio social sobrepujam os da exclusio social; qualquer pro-
va empirica em contririo, se, no limite, nio puder ser refutada, tende a ser
vista como um fendémeno transitério e reversivel. Em segundo lugar, o cara-
ter das medidas reformistas é intrinsecamente ambiguo, a natureza capitalista
ou anticapitalista delas é, em principio, contestavel. Em terceiro lugar, a inde-
terminagao e a opacidade das politicas reformistas conferem-lhes grande plas-
ticidade e abstragio, permitindo-lhe funcionar como modelos politicos credi-
veis em contextos sociais muito distintos; ao contrario das aparéncias e dos
discursos, o paradigma da transformagio reformista foi sempre mais interna-
cional e transnacional que o paradigma da transformacio revolucionaria.

O papel central do Estado nacional na mudanga social reformista desdo-
brou-se em trés estratégias fundamentais: acumulagio, confianca e legitimacio.
Através das estratégias de acumulagio, o Estado garantiu a estabilidade da
produgio capitalista. Através das estratégias da confianga, o Estado garantiu
a estabilidade das expectativas aos cidaddos ameagados pelos riscos decor-
rentes das externalidades da acumulagio capitalista, e da distanciacdo das
agbes técnicas em relagdo as suas conseqiiéncias e, portanto, ao contexto ime-
diato das interagbes humanas. Através das estratégias de hegemonia, o Estado
garantiu a lealdade das diferentes classes sociais 2 gestio estatal das oportuni-
dades e dos riscos ¢, nessa medida, garantiu a sua prépria estabilidade, tanto
enquanto entidade politica como enquanto entidade administrativa.

Vejamos mais em detalhe o campo da intervengio social de cada uma das
estratégias estatais, bem como o modo como em cada uma delas operam a
simetria entre repetigao e melhoria e os c6digos binirios de avaliagio politi-
ca. O campo de intervengio social da estratégia de acumulacio é a mercanti-
lizagdo do trabalho de bens e servigos: o momento de repeticio da mudanga
normal neste campo ¢ a sustentabilidade da acumulagio e o momento da
melhoria, o crescimento econdémico. A avaliagio politica pauta-se pelo cédi-
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go binério: promover o mercado/restringir o mercado. A estratégia da hege-
monia abrange trés campos sociais de intervengdo. O primeiro campo é o da
participacdo e da representagio politica, sendo o cédigo binario: democra-
tico/antidemocritico. Nela a repetigio é a democracia liberal e a melhoria, a
expansio dos direitos de cidadania. O segundo campo é o consumo social
sujeito ao cédigo bindrio justo/injusto. A repeti¢io é a paz social, a melhoria,
a eqitidade social. O terceiro campo é o consumo cultural, a educagio e a
comunicagio de massa, sujeito ao c6digo leal/desleal, em que o momento de
repeti¢ao é a identidade cultural e 0 momento de melhoria, a distribuicio do
conhecimento e da informagio. Finalmente, a estratégia de confianga abran-
ge igualmente trés campos de intervengio social. O primeiro é o dos riscos
nas relagées internacionais avaliados segundo o c6digo amigo/inimigo. O
momento de repeti¢io é a soberania e a seguranga nacionais e 0 momento de
melhoria, a luta por melhorar a posigio no sistema mundial. O segundo é o
dos riscos das relagdes sociais (dos crimes aos acidentes), sujeito ao duplo
cédigo bindrio legal/ilegal, relevante/irrelevante. Nele a repeti¢io é a ordem
juridica em vigor, e a melhoria, preveng¢do dos riscos e 0 aumento da capaci-
dade repressiva. Finalmente, o terceiro campo € o dos riscos da tecnologia e
dos acidentes ambientais, sujeito ao cédigo binario: seguro/inseguro, previsi-
vel/imprevisivel. O momento de repetigio é o sistema de peritos e o de
melhoria, o avango tecnoldgico.

O paradigma reformista assenta em trés pressupostos. Primeiro, os meca-
nismos de repeti¢do e de melhoria operam eficazmente no d4mbito do territ6-
rio nacional sem grande interferéncia externa nem grande turbuléncia inter-
na. Segundo, a capacidade financeira do Estado assenta na sua capacidade
reguladora e vice-versa, ja que a seguranca e o bem-estar social sio obtidos
pela produgdo em massa de produtos e servigos que tém a forma de mercado-
ria, ainda que nio sejam distribuidos através do mercado. Terceiro, os riscos
e os perigos que o Estado gere através das estratégias de confianga nio ocor-
rem com grande freqiiéncia e, quando ocorrem, se ddo numa escala adequada
a intervengio politica e administrativa do Estado.

Esses trés pressupostos dependem, contudo, de um metapressuposto.
Enquanto mudanga social normal, o reformismo nio é pensavel sem o con-
traponto da mudanga social anormal, ou seja, da revolugio. Alids, o mesmo
vale para a revolugio. A andlise das grandes revolugoes modernas mostra que
todas elas recorrem ao reformismo como condigio do seu éxito e consolida-
¢do. De fato, uma vez ocorrida a ruptura revoluciondria, as primeiras medi-
das dos novos poderes foram invariavelmente as de se protegerem contra a
eclosio de novas revolugdes, para o que recorreram 2 légica reformista da
repeti¢io e melhoria. Retrospectivamente, pois, as revolugdes tém sido sem-
pre o momento inaugural do reformismo, enquanto o reformismo s6 faz sen-
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tido politico enquanto processo pés-revolucionirio. Mesmo quando o seu
objetivo € prevenir a eclosio da revolugio, a sua légica opera por antecipagio
da situagdo pés-revolucionaria.

A CRISE DO REFORMISMO

Desde a década de 1980 temos vindo a assistir  crise do paradigma da
mudanga normal. A simetria entre repeti¢io e melhoria perdeu-se; em vez
dela, a repeti¢io comegou a ser vista como a tnica melhoria possivel e, com
iss0, 0 jogo de soma positiva foi substituido pelo jogo de soma zero, e os
processos de exclusio social passaram a dominar sobre os de inclusio social.
Um a um, os pressupostos do reformismo foram postos em causa. O capitalis-
mo global e o seu brago politico, 0 Consenso de Washington, desestrutura-
ram os espagos nacionais de conflito e negociagio, minaram a capacidade
financeira e reguladora do Estado, a0 mesmo tempo que aumentaram a esca-
la e a freqiiéncia dos riscos até uma e outra ultrapassarem os limiares de uma
gestao nacional vidvel. A articulagdo entre as trés estratégias do Estado —
acumulagio, hegemonia e confianga -, que presidem ao reformismo, entrou
em processo de desagregacio e foi paulatinamente substituida por uma outra
dominada inteiramente pela estratégia de acumulacio.

O Estado fraco, que emerge do Consenso de Washington, s6 ¢ fraco no
nivel das estratégias de hegemonia e de confianca. No nivel da estratégia de
acumulago, ¢ mais forte do que nunca, na medida em que passa a competir
ao Estado a gerir e a legitimar no espaco nacional as exigéncias do capitalis-
mo global. Nio se trata, pois, da crise do Estado em geral, mas de um certo
tipo de Estado. Néo se trata do regresso do principio do mercado, mas de
uma nova articulagdo, mais direta e mais intima, entre o principio do Estado
e o principio do mercado. Na verdade, a fraqueza do Estado nio foi o efeito
secundério ou perverso da globalizagio da economia. Foi um processo politi-
co muito preciso destinado a construir um outro Estado forte, cuja forga
esteja mais finamente sintonizada com as exigéncias politicas do capitalismo
global. A for¢a do Estado, que no periodo do reformismo consistiu na capa-
cidade do Estado em promover interdependéncias nio-mercantis, passou a
consistir na capacidade do Estado em submeter todas as interdependéncias 2
16gica mercantil. O mercado por si s6 esta longe de o poder fazer sem correr
o risco de ingovernabilidade.

Contudo, a crise do reformismo decorreu, antes de mais, da crise do seu
metapressuposto, a pés-revolugio. Com a queda do muro de Berlim, passa-
mos de um perfodo pés-revolucionario para um periodo p6s-pés-revolucio-
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nario. Fora do contexto politico da pés-revolugio, o reformismo deixou de
fazer sentido. Deixou de ser possivel porque deixou de ser necessario, e nio o
contririo. Enquanto nio surgir no horizonte um outro momento revolucio-
nério, nao serd inaugurado um novo paradigma reformista. O colapso da
tensdo entre repeticao e melhoria, enquanto paradigma de transformacio social
e a conversao da repetigio na tinica hipétese de melhoria possivel, significa,
sem ddvida, exclusio social e degradagio da qualidade de vida da maioria,
mas ndo significa estagnagdo. Trata-se de um movimento intenso, cadtico,
feito de superinclusdes e de superexcluses, que nio se deixa controlar pelo
ritmo da repetiio e melhoria. Nio se trata de mudanga normal, tampouco
de mudanga anormal. A questio da reforma é substituida pela questio da
governabilidade. E o movimento de mudanga social préprio de um perfodo
histérico que é demasiado prematuro para ser pré-revoluciondrio e demasia-
do tardio para ser pés-revolucinério. E esse o nosso perfodo histérico.

A primeira fase: o Estado irreformavel

O reformismo, tal como a revolugio, visou 2 transformacio da socie-
dade. No caso do reformismo, forgas sociais que o sustentaram usaram o
Estado como instrumento de transformagio social. Como cada intervencio
do Estado na sociedade ¢ também uma intervengao no préprio Estado, este
transformou-se profundamente, sobretudo nos wltimos cingiienta anos. O fim
do reformismo social determinou o inicio do movimento para a sua reforma.
Este movimento conheceu duas fases principais. A primeira assentou para-
doxalmente na idéia de que o Estado é irreformavel, é inerentemente inefi-
caz, parasitario € predador, por isso a tinica reforma possivel e legitima
consiste em reduzi-lo a0 minimo necessario ao funcionamento do mercado.
O potencial de fracasso e de dano do Estado s6 pode ser reduzido com a
diminuigao de seu tamanho e de seu 4mbito. E nesta fase que se retoma um
debate que vinha ja do século XIX sobre as fungées do Estado. Distingue-se
entdo entre as fungées que lhe sdo exclusivas daquelas que ele foi tomando
por usurpagio ou concorréncia de outras instancias nio estatais de regulagio
social, com a implicagao de que o Estado deve ser confinado s suas funcées
exclusivas.

Essa fase do movimento da reforma do Estado iniciou-se com o Consenso
de Washington e prolongou-se até os primeiros anos da década de 1990. Tal
como o reformismo social foi um movimento global, desta vez impulsionado
pelas instituigbes financeiras multilaterais e pela acio concertada dos estados
centrais, com recurso a dispositivos normativos e institucionais muito pode-
rosos pela sua abstragio e unidimensionalidade, tais como divida externa,
ajustamento estrutural, controle do déficit pablico e da inflagio, privatizacio,
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desregulamentacio, ameagas de colapso iminente do Estado-Providéncia e
sobretudo da seguranga social, e a conseqiiente reducio drastica do consumo
coletivo da protegio social etc. etc.

Esta primeira fase da reforma do Estado, a fase do Estado minimo, atin-
giu o seu climax com as convulsdes politicas nos pafses comunistas da Europa
Central e do Leste, mas foi ai também que os limites da sua l6gica reforma-
dora se comegaram a manifestar. A emergéncia das mafias, a corrupgio poli-
tica generalizada e o colapso de alguns estados do chamado Terceiro Mundo
vieram mostrar os dilemas do consenso do Estado fraco. E que, como a refor-
ma do Estado tem de ser levada a cabo por ele préprio, s6 um Estado forte
pode produzir eficazmente a sua fraqueza. Por outro lado, como toda a desre-
gulamentagio envolve regulamentagio, o Estado, paradoxalmente, tem de
intervir para deixar de intervir. Em face disto, comegou a ser claro que o
capitalismo global ndo pode dispensar a existéncia de estados fortes, ainda
que a forga estatal tenha de ser de um tipo muito diferente daquele que vigo-
rou no periodo do reformismo e se traduziu no Estado-Providéncia e no Esta-
do desenvolvimentista. H4, pois, que reconstruir essa nova forga estatal. A
questdo do Estado nio se resolve pela redugio da quantidade de Estado. Re-
solve-se, sim, pela construgio de uma outra qualidade de Estado e para isso
hé que, ao contrério do que sucedeu na primeira fase, partir da idéia de que o
Estado é reformavel. E este o perfil geral da segunda fase do movimento da
reforma do Estado, a fase em que nos encontramos. S6 nesta fase o péndulo
do reformismo passa inequivocamente do reformismo social, a cargo do Es-
tado, para o reformismo estatal, a cargo dos setores da sociedade com capa-
cidade de intervengdo no Estado. Esta oscilagio, aparentemente simétrica,
esconde uma profunda assimetria. Enquanto o reformismo social, sendo um
movimento transnacional, foi um movimento transnacional de baixa intensi-
dade, ja que ocorreu no espago-tempo nacional — a sociedade nacional e o
Estado-nagdo —, propulsionado por forgas sociais e politicas nacionais, o
reformismo estatal é um movimento transnacional de alta intensidade, uma
vez que as forgas que o promovem com mais convicgio sio elas préprias
transnacionais. A sociedade nacional € agora o espaco-miniatura de uma are-
na social global. O Estado nacional, sobretudo na periferia do sistema mundial,
€ uma caixa de ressonincia de forgas que o transcendem.

A Segunda fase: o Estado reformavel
Esta segunda fase, de que me passarei a ocupar de seguida, ¢ social e

politicamente mais complexa do que a anterior. A primeira fase, a do Estado
minimo irreformaével, foi totalmente dominada pela forca e pelos interesses
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do capitalismo global. Foi a fase durea do neoliberalismo. Nos paises centrais, o
movimento sindical foi fustigado pela desagregagio da legislagio fordista e,
rapida e violentamente, posto na defensiva. A esquerda marxista, que desde a
década de 1960 procedera i critica do Estado-Providéncia, sentiu-se desar-
mada para o defender e os novos movimentos sociais, ciosos da sua auto-
nomia em relagio ao Estado e interessados em 4reas de intervengio social
consideradas marginais pelo bloco corporativo que sustentava o Estado-Pro-
vidéncia, nao se sentiram mobilizados para defender o reformismo que este
tltimo protagonizava. Nos paises semiperiféricos, o Estado desenvolvimentista
tinha sido também, em muitos casos, um Estado autoritirio e repressivo e as
forgas progressistas concentraram-se nas tarefas da transi¢io democritica.
Muitas das receitas neoliberais, porque desmantelavam o intervencionismo
do Estado autoritario, passaram politicamente como contributos para o pro-
cesso de democratizagdo, beneficiando assim da legitimidade que este ultimo
granjeava, sobretudo entre o operariado industrial e as classes médias urba-
nas. Nos paises periféricos, a desvalorizacdo dos poucos produtos por eles
colocados no comércio internacional, a divida externa e o ajustamento estru-
tural transformaram o Estado numa entidade quase invidvel, um lumpen-
Estado 4 mercé da benevoléncia internacional.

A primeira fase do movimento de reforma do Estado foi, por estas ra-
zdes, um perfodo de pensamento nico, de diagnésticos inequivocos e de
terapias de choque. Os resultados “disfuncionais” que delas resultaram e as
brechas que produziram no Consenso de Washington, a reorganizacgio das
forgas progressistas que entretanto se verificou, e o fantasma da ingovernabi-
lidade e o seu possivel impacto nos paises centrais por via da imigragio, das
epidemias ou do terrorismo, todos estes fatores contribuiram para que se
abrisse numa segunda fase da reforma do Estado e que nesta fase fosse muito
mais amplo o espectro politico, mais profundas as controvérsias e mais crediveis
as alternativas. Em termos de engenharia institucional, esta fase assenta em
dois pilares fundamentais: a reforma do sistema juridico e em especial do
sistema judicial e o papel do chamado terceiro setor na reforma do Estado.
Neste texto concentrar-me-ei neste segundo pilar.

A REFORMA DO ESTADO E O TERCEIRO SETOR

“Terceiro setor” é uma designagao residual e vaga com que se pretende
dar conta de um vastissimo conjunto de organizag¢des sociais que nio sio nem
estatais nem mercantis, ou seja, organizagdes sociais que, por um lado, sendo
privadas, ndo visam fins lucrativos, e, por outro lado, sendo animadas por
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objetivos sociais, pablicos ou coletivos, nio sio estatais. Entre tais organiza-
¢Oes podem mencionar-se cooperativas, associagdes mutualistas, associagdes
de solidariedade social, organizagées nio-governamentais, organizacdes
quasi-ndo-governamentais, organizagdes de voluntariado, organizacées co-
munitarias ou de base etc. As designacoes verniculas do terceiro setor variam
de pafs para pais e as variacées, longe de serem meramente terminoldgicas,
refletem histérias e tradigoes diferentes, diferentes culturas e contextos poli-
ticos. Em Franga é tradicional a designagio de economia social; nos pafses
anglo-saxénicos, fala-se de setor voluntério e de organizagées nao-lucrativas;
enquanto nos paises do chamado Terceiro Mundo domina a designacio de
organizagdes nao-governamentais.

Nos paises centrais, e em especial na Europa, o terceiro setor surgiu no
século XIX como alternativa ao capitalismo, tendo raizes ideolégicas hetero-
géneas que vido do socialismo, em suas miltiplas faces, ao cristianismo social
e ao liberalismo, visando novas formas de organizagio de produgio e de con-
sumo que ora desafiavam frontalmente os principios da economia politica
burguesa em ascensio, ora buscavam tio-s6 minimizar os custos humanos da
Revolugio Industrial, funcionando de modo compensatério e em contraciclo.
Subjacente a todo este movimento, em que boa parte do operariado e das
classes populares se reviu durante algum tempo, estava o propésito de com-
bater o isolamento do individuo ante o Estado e a organizacio capitalista da
produgio e da sociedade. A idéia de autonomia associativa é, pois, matricial
nesse movimento. E ela que organiza e articula todos os outros vetores nor-
mativos do movimento, como sejam a ajuda miitua, a cooperacio, a solidarie-
dade, a confianga, a educagio para formas alternativas de produgao, de con-
sumo e, afinal, de vida.

Nao cabe aqui fazer a hist6ria da economia social durante o nosso século.
Se, por um lado, o movimento socialista ¢ comunista cedo abandonou os
preceitos e objetivos da economia social em favor de outros considerados
mais avangados e mais eficazes na construciio de uma alternativa ao capita-
lismo, por outro lado, em muitos paises da Europa, as cooperativas, as mutua-
lidades e as associagdes de solidariedade social consolidaram importantes in-
tervengbes complementares no dominio da protecio social, nomeadamente
nas dreas da protegdo previdencial, da satde e da assistencia social. Impor-
tante para a minha analise ¢ o fato de, desde finais da década de 1970, se ter
vindo a assistir nos pafses centrais 4 reemergéncia do terceiro setor ou da
economia social. Néo se trata de um mero regresso ao passado — alguns auto-
res falam da “nova economia social” —, mas sdo evidentes no novo terceiro
setor os ecos, as memorias e a cultura institucional do velho terceiro setor.
Antes de me debrugar sobre o significado politico desta reemergéncia, devo
referir que uma das novidades mais notérias do novo terceiro setor é o fato
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de ele ter emergido com igual pujanga nos paises periféricos e semiperiféricos
do sistema mundial sob a forma de organizagdes nio-governamentais, quer
nacionais, quer transnacionais. Se em alguns destes paises tais organizacées
resultaram da consolidagio e, por vezes, do declinio dos novos movimentos
sociais, em outros, sobretudo nos mais periféricos, o surto de tais organiza-
¢bes decorreu da mudanga de estratégia dos paises centrais no dominio da
assisténcia internacional, a qual passou a ser canalizada preferencialmente
para atores nio estatais.

Nao é facil determinar o significado politico da reemergéncia do terceiro
setor. A heterogeneidade politica que o caracteriza desde o século XIX é ago-
ra potenciada pelo fato de estar a emergir, tanto nos pafses centrais como nos
paises periféricos e, portanto, em contextos sociais e politicos muito distin-
tos. A prépria unidade de analise deste fendmeno é problematica, pois, se nos
paises centrais o terceiro setor parece ser o resultado de forcas endégenas
identificaveis no espago nacional, em alguns paises periféricos, sobretudo nos
menos desenvolvidos, o terceiro setor é o efeito local de indugées, quando
nao de pressdes ou de interferéncias internacionais.

Muito em geral podera dizer-se que a emergéncia do terceiro setor signi-
fica que, finalmente, o terceiro pilar da regulagio social na modernidade oci-
dental, o principio da comunidade, consegue destronar a hegemonia que os
outros dois pilares, o principio do Estado e o principio do mercado, partitha-
ram até agora com diferentes pesos relativos em diferentes periodos. O gran-
de teorizador do principio da comunidade foi Rousseau, que o concebeu como
contraponto indispensével do principio do Estado. Enquanto este tltimo es-
tabelecia a obrigagao politica vertical entre os cidadios e o Estado, o princi-
pio da comunidade afirmava a obrigagio politica horizontal e solidiria de
cidadio a cidadio. Segundo ele, ¢ esta a obrigagdo politica originaria, a que
estabelece a inalienabilidade da soberania do povo de que deriva a obrigacio
politica com o Estado.

A comunidade € assim concebida como um todo e é isso que explica as
reservas de Rousseau 2s associa¢des e corporagdes, podendo, aliés, por isso,
parecer estranho que o invoque como patrono do principio da comunidade.
A verdade é que, para Rousseau, a comunidade é um todo e é como todo que
deve ser salvaguardada. Para isso, é necessirio eliminar todos os obstaculos is
interagGes politicas entre cidaddos, uma vez que s6 destas pode emergir uma
vontade geral nio distorcida. Dada a sua concepgio de soberania popular,
Rousseau, ao contrario de Montesquieu em L'Esprit des Lois, nio precisa de
conceber as associagdes e as corporagdes como barreiras contra a tirania do
Estado. Pelo contrério, Rousseau preocupa-se com a possibilidade de as asso-
ciagOes e corporagdes se poderem transformar, elas préprias, em grupos po-
derosos e privilegiados capazes de distorcer a vontade geral em favor dos seus
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interesses particulares. Por isso, propde que, a haver associagbes, elas sejam
pequenas, no maior nimero possivel e que se evitem desigualdades de poder
entre elas. Esta posi¢do de Rousseau tem hoje uma atualidade renovada. No
momento em que o terceiro setor é crescentemente invocado como um anti-
doto contra a privatizagio do Estado de Bem-Estar por grupos de interesse
corporativos, € importante reter a adverténcia de Rousseau de que o terceiro
setor pode ser ele préprio uma fonte de corporativismo.

O ressurgimento do terceiro setor neste fim de século pode ser lido como
a oportunidade para o principio da comunidade comprovar as suas vantagens
comparativas em relagio ao principio do mercado e ao principio do Estado,
os quais terdo falhado nas respectivas tentativas de hegemonizar a regulagio
social nos periodos anteriores, o principio do mercado no periodo do capita-
lismo desorganizado ou capitalismo liberal, e o principio do Estado no pe-
riodo do capitalismo organizado ou capitalismo fordista. Esta leitura peca,
porém, por demasiado superficial. Em primeiro lugar, nio é tio claro que
estejamos perante um duplo falhango, do Estado e do mercado; em segundo
lugar, a existir tal falhango, é ainda menos claro que o principio da comuni-
dade, depois de um século de marginalizagio e de colonizagio por parte do
Estado e do mercado, tenha ainda a autonomia e a energia necessarias para
protagonizar uma nova proposta de regulagio social, mais justa, capaz de
repor a equagio entre regulagio social e emancipagdo social que constitui a
matriz originria da modernidade ocidental.

Quanto a primeira questio, ndo me parece que o principio do mercado
esteja a passar por qualquer crise. Ao contrario, o perfodo atual pode ser visto
como um periodo de hegemonia do mercado, nio s6 sobre o Estado mas
também sobre a comunidade, identificdvel na bubris com que a légica empre-
sarial do lucro tem vindo a permear 4reas de sociedade civil até agora poupa-
das 2 incivilidade do mercado como, por exemplo, a cultura, a educacio, a
religido, a administragdo publica, a protegio social, a produgio e gestio de
sentimentos, atmosferas, emogdes, ambientes, gostos, atragdes, repulsas, im-
pulsos. A mercantilizagio do modo de estar no mundo est4 a converter-se no
tinico modo racional de estar no mundo mercantil.

Quanto ao principio do Estado, é evidente que a crise do reformismo
social ou do fordismo, central e periférico, representa uma crise das formas
politicas estatais que dominaram no periodo anterior, o Estado do Bem-Estar
no centro do sistema mundial e o Estado desenvolvimentista na semiperiferia
e periferia do sistema mundial. Mas ndo se trata de uma crise generalizada do
Estado e muito menos de uma crise final como pretendem as teses mais extre-
mistas da globalizagdo. O cariter repressivo do Estado, o seu protagonismo
nos processos de regionalizagio supranacional e de liberalizagio da econo-
mia mundial, a sua fungio previdencial facilitadora e protetora em relagio a
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empresas privadas que desempenham fungées consideradas de interesse pu-
blico, nada disto parece atravessar nenhuma crise. O que esta em crise no
Estado € o seu papel na promogio de intermediacdes ndo-mercantis entre
cidadios, nomeadamente através da politica fiscal e das politicas sociais. A
maior sintonia que tem vindo a ser exigida entre as estratégias de hegemonia
e de confianga, por um lado, e as estratégias de acumulagio, por outro, sob o
dominio desta tltima, tem vindo a fortalecer todas as funcdes do Estado que
contribuam para o fortalecimento do capitalismo global.

Como resulta de forma eloqiiente do World Development Report 1997
do Banco Mundial, estas funges estatais sio cada vez mais importantes e
exigem um Estado forte para as desempenhar. Do que se trata, pois, é de
saber do impacto desta mudanga de qualidade do Estado na produgio dos
quatro bens piblicos que o Estado veio a assumir no periodo anterior, ou
seja, a legitimidade, o bem-estar social e econdmico, a seguranga € a identida-
de cultural. Qualquer destes bens piblicos assentou num modelo de regulagio
social, baseado numa articulagio entre as diferentes estratégias estatais, que
entretanto colapsou. Quando se fala hoje de reforma do Estado, os proble-
mas que se pdem sio basicamente dois: (1) se esses bens sio incontornaveis,
e, (2) no caso de o serem, como vio ser produzidos no novo modelo de
regulagdo no horizonte e na nova forma politica em que ele se vai traduzir. E
na resposta a estes dois problemas que a questio do terceiro setor surge com
toda a acuidade. Portanto, ao abordé-lo, a primeira posicio de partida é que
0 que estd em causa é uma nova forma politica do Estado.

Para determinar o contributo do terceiro setor neste dominio, temos en-
tdo que responder 2 outra questio prévia acima referida: depois de décadas
de marginalizagio e de colonizagdo, que recursos dispde o terceiro setor para
contribuir credivelmente para a reforma do Estado? Para responder a esta
questdo, € util passar em revista os debates principais que o terceiro setor tem
suscitado nas duas dltimas décadas. O Estado estd sempre presente nesses
debates, mas ndo com a centralidade que lhe atribuiremos na parte final deste
texto.

Antes de mais, e como ja referimos, é de salientar que os termos do deba-
te divergem muito no espago-tempo do sistema mundial. Nos paises centrais,
o contexto do debate a partir do fim da década de 1970 é basicamente a crise
do Estado-Providéncia. A leitura neoliberal desta crise apontou para a priva-
tizagdo macica dos servigos sociais do Estado, na seguranca social, na saude,
na educagdo, na habitagio. E, para além destes, dos préprios servigos de se-
guranga piiblica e prisionais. A eficiéncia do mercado na gestao dos recursos
foi considerada incontestavel, em contraste com o funcionamento burocra-
tico do Estado. A eficiéncia do mercado na gestao dos recursos colidia, no
entanto, com a ineficiéncia (quando nio, total perversidade) do mercado no
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que respeita a eqiiidade na distribui¢do dos recursos antes confiada ao Es-
tado. Foram sobretudo as organizagoes sociais e politicas progressistas, ainda
que desarmadas no que respeita a defesa da administracio piblica do Estado,
que elas préprias tinham contestado, que conseguiram manter a tensio entre
eficiéncia e eqiiidade na agenda politica. O terceiro setor surgiu entio como
o campo privilegiado para gerir essa tensio e gerar compromissos. O recurso
ao terceiro setor num momento de grande turbuléncia institucional nio deixa
de ser surpreendente. E que, durante muito tempo, se pensou que uma das
limitagbes do terceiro setor era a rigidez institucional das organizages que
nele cabiam, ao tempo sobretudo cooperativas e mutualidades, uma rigidez
que se adequaria mal aos desafios da mudanga social acelerada. Esta rigidez,
de resto, contrastava com a flexibilidade do mercado e do préprio Estado,
dada a ductilidade do sistema juridico para cobrir novas 4reas de intervengao
social. A partir da década de 1970, a rigidez institucional do terceiro setor
parece ter desaparecido ou deixado de ser relevante e, segundo alguns auto-
res, a popularidade do terceiro setor reside precisamente na sua plasticidade
conceptual. Como dizem Anheier & Seibel (1990, p.8): “O leque amplo de
atributos sociais e econdémicos, que cabem no termo ‘terceiro setor’, per-
mite aos politicos servir-se daquelas partes ou aspectos do terceiro setor que
apéiam a sua critica e interpretagio da crise do Estado de Bem-Estar”.

Esta ductilidade conceptual, que € politicamente itil, acaba por tornar
dificil a sistematizacdo da analise e as comparacdes internacionais e inter-
setoriais. Como diz Defourny (1992, p.46), “A variedade de solucées juridi-
cas, as dificuldades em encontrar termos equivalentes nas diferentes linguas,
as diferentes tradi¢oes de associativismo e os diferentes contextos sociais,
culturais e politicos ... [tudo isto faz que] o terceiro setor possa ser entendido
internacionalmente como tendo ao mesmo tempo uma identidade bem defi-
nida e um modo flexivel de dar expressio aos seus virios componentes de-
pendendo das circunstancias”.

Qualquer que seja a ambigiiidade conceptual do terceiro setor, a verdade
€ que nos paises centrais o ressurgimento do terceiro setor esté ligado a crise
do Estado-Providéncia. Isto significa que o terceiro setor nio ressurje num
contexto de lutas sociais e politicas avangadas que procuram substituir o Es-
tado-Providéncia por formas de cooperacio, solidariedade e participagio mais
desenvolvidas. Pelo contrario, ressurge no inicio de uma fase de retragdo de
politicas progressistas em que os direitos humanos da terceira geragdo, 0s
direitos econémicos e sociais, conquistados pelas classes trabalhadoras de-
pois de 1945, comegam a ser postos em causa, a sua sustentabilidade questio-
nada e a sua restrigao considerada inevitavel.

Isto significa que nos paises centrais o ressurgimento de um terceiro setor
auténomo, capaz de cumprir melhor que o Estado a dimensao social, nio é
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um processo politico auténomo. E certo que as organizagdes do terceiro se-
tor aproveitaram o momento politico para reforgar as suas acées de lobbying
junto do Estado e obter vantagens e concessoes para o desenvolvimento da
sua intervengdo. Mas a verdade é que muitas das novas iniciativas do terceiro
setor resultaram inicialmente de cooperativas de trabalhadores desemprega-
dos, do controle operario de empresas falidas ou abandonadas, de iniciativas
locais para promover a reinsergio de trabalhadores e familias afetadas pela
desindustrializagio e pela restruturagio industrial etc. etc. A nova atragio
pelo terceiro setor resulta, assim, de um vazio ideolégico provocado pela
dupla crise da social democracia, que sustentava o reformismo social e o Es-
tado-Providéncia, e do socialismo que durante décadas serviu, simultanea-
mente, de alternativa a social-democracia e de travio ao desmantelamento
desta por parte das forcas conservadoras.

Podemos, pois, concluir que nos paises centrais o terceiro setor surge
num contexto de crise, de expectativas descendentes a respeito da produ¢io,
por parte do Estado, dos quatro bens piiblicos acima referidos. Este contexto
sugere que ¢ grande o risco de o terceiro setor ser chamado a ressurgir, nio
pelo mérito préprio dos valores que subjazem ao principio da comunidade -
cooperagdo, solidariedade, participagio, eqiiidade, transparéncia, democra-
cia interna —, mas para atuar como amortecedor das tensdes produzidas pelos
conflitos politicos decorrentes do ataque neoliberal s conquistas politicas
dos setores progressistas obtidas no periodo anterior. Se esse for o €aso, o
terceiro setor converte-se rapidamente na “solugio” de um problema
irresoltvel e o mito do terceiro setor tera o mesmo destino que tiveram ante-
riormente o mito do Estado e o mito do mercado. Esta adverténcia, longe de
minimizar as potencialidades do terceiro setor na construgio de uma regulacio
social e politica mais soliddria e participativa, visa apenas significar que as
oportunidades que se nos deparam neste dominio acontecem num contexto
de grandes riscos.

Nos paises periféricos e semiperiféricos, o contexto dos debates sobre o
terceiro setor ¢ muito diferente. Antes de mais, sobressai, a partir da década
de 1970, o crescimento sem precedentes do terceiro setor, que aqui é conhe-
cido pelo nome bem mais corrente de Organizagbes Nao-Governamentais
(ONGs). E de salientar também que este crescimento se deve menos 2 inicia-
tiva nos paises periféricos — no caso dos paises semiperiféricos a situagio é
mais complexa - do que A iniciativa dos paises centrais, das agéncias interna-
cionais e das ONGs do Norte, os quais passaram a canalizar os seus fundos de
ajuda ao desenvolvimento para atores sociais nio-estatais. O contexto politi-
co aqui ndo € a crise do Estado-Providéncia, o qual nio existe, mas, antes, o
objetivo de criar o mercado e a sociedade civil através do provimento de
servigos basicos que o Estado nio estd, e muitas vezes nunca esteve, em con-
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di¢des de prestar. Entre 1975 e 1985, houve um aumento de 1.400% de
assisténcia ao desenvolvimento canalizada para as ONGs (Fowler, 1991, p.55).
No Nepal, as ONGs aumentaram de 220, em 1990, para 1.210, em 1993,
enquanto na Tunisia cresceram de 1.886, em 1988, para 5.186, em 1991
(Hulme & Edwards, 1997, p.4). No Quénia, as ONGs controlam entre
30% e 40% das despesas de desenvolvimento e 40% das despesas de saide
(Ndegwa, 1994, p.23). Em Mogambique, os programas de emergéncia, a aju-
da humanitaria e outras atividades de desenvolvimento estdo, em larguissima
medida, a cargo de ONGs transnacionais e agéncias internacionais que atuam
em articulagdo com ONGs nacionais, as quais, em 1996, eram em ntimero de
164. A visibilidade nacional e internacional das ONGs cresceu dramatica-
mente nos anos 90 com as Conferéncias da ONU, da Cimeira da Terra no Rio,
em 1992, a Conferéncia de Mulheres em Beijing, em 1995.

Sendo muito diferentes os contextos politicos e operacionais do terceiro
setor no centro e na periferia do sistema mundial, nio surpreende que sejam
igualmente distintos os temas de debate que o terceiro setor tem suscitado
num e noutro caso. Ha, obviamente, alguns pontos de comum nessa discus-
sdo e serdo esses que eu privilegiarei. Quanto mais nio seja, porque, por um
lado, o ressurgimento do terceiro setor ocorre no contexto da expansio de
uma ortodoxia transnacional, o neoliberalismo e o Consenso de Washington,
€ porque, por outro, uma parte do terceiro setor nos paises centrais, as Orga-
nizagdes Nao-Governamentais para o Desenvolvimento, tem um papel deci-
sivo na promogao, financiamento e operagio das organiza¢ées nio-governa-
mentais nos paises periféricos e semiperiféricos. Uma breve referéncia aos
temas-debate esclarecer-nos-4 sobre as condigdes para uma refundagio ou
reinvengio solidaria e participativa do Estado e o papel do terceiro setor
nela. Refiro quatro debates principais: localizagdo estrutural entre o piblico
e o privado; organizagio interna, transparéncia e responsabilizagio; redes
nacionais e transnacionais; relagdes com o Estado.

O debate sobre a localizacdo estrutural do terceiro setor centra-se a volta
da questio de saber o que verdadeiramente o distingue dos setores tradicio-
nais piiblico ¢ privado lucrativo, sendo certo que a distingio do terceiro setor
se constr6i a partir da combinagio de caracteristicas, tanto do setor piblico
como do setor privado lucrativo. A motivagio e a iniciativa da agio coletiva
aproxima o terceiro setor do setor privado, ainda que no primeiro o motor da
a¢ao € a cooperagio ¢ a ajuda mitua, enquanto no segundo o motor da agio
€ o lucro. Este fato leva a atribuir ao terceiro setor uma eficiéncia gerencial
semelhante a do setor privado capitalista. Mas, por outro lado, a auséncia de
motivo de lucro, a orientagio para um interesse coletivo distinto do interesse
privado, quer de quem presta o servigo ou contribui para ele, quer de quem o
recebe, a gestdo democritica e independente, uma distribuicio de recursos
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assente em valores humanos e nio em valores de capital, todas estas caracte-
risticas aproximam o terceiro setor do setor publico estatal, e é com base
nelas que o terceiro setor é usualmente creditado com a virtualidade de com-
binar eficiéncia com eqiiidade.

Estas caracteristicas sdo obviamente muito gerais e estio formuladas no
nivel de tipos-ideais. No plano empirico, as distincoes sdo mais complexas.
Em primeiro lugar, hi organizagbes do terceiro setor que, pelo tipo de servi-
¢os que prestam ou produtos que produzem, estdo muito mais préximas do
setor privado do que do setor piblico. Por exemplo, as cooperativas de traba-
lhadores. Mas mesmo aqui h4 distingbes a fazer. Enquanto as pequenas e
médias cooperativas tendem a ser trabalho-intensivas, ja que sdo muitas vezes
o resultado do downsizing de empresas capitalistas, e a incentivar a participa-
¢do dos trabalhadores na propriedade, na gestio e nos lucros, as grandes
cooperativas sao mais dificeis de distinguir das empresas capitalistas do mes-
mo tamanho, ainda que em geral pratiquem precos inferiores aos seus sécios
e distribuam uma percentagem maior dos lucros. Por exemplo, no caso de
organizagOes mutualistas, a 16gica de seguro que vigora é bastante distinta da
do seguro privado. Para além de os gastos correntes tenderem a ser baixos,
privilegia-se a solidariedade entre os segurados de modo a que os segurados
de baixo risco contribuam para os seguros dos segurados de alto risco. Acres-
ce que, por exemplo no caso de Portugal, diferentemente do que se passa nas
empresas seguradoras ou gestoras de fundos de pensdes, cada associado mu-
tualista — e independentemente do montante e ntimero de modalidades subs-
critas — tem o mesmo direito e dever de participar nas assembléias gerais e de
eleger e ser eleito para os corpos diretivos da associagio.

Outras organizagées do terceiro setor dedicam-se a atividades ou pres-
tam servigos que ndo podem ser adequadamente expressos em dinheiro, des-
de o trabalho humanitario e a ajuda de emergéncia 3 educagido popular. Tra-
ta-se de organizagdes que no continuum entre os pélos privado lucrativo e
piblico estao mais préximas do pélo piiblico. Nos paises centrais e semi-
periféricos, estas organizages tendem a prestar servigos anteriormente pres-
tados pelo Estado, enquanto nos paises periféricos prestam servigos que, an-
teriormente, ou ndo eram prestados, ou eram prestados pelas comunidades.
Neste dominio é interessante o papel das associagbes de crédito, crédito in-
formal ou crédito rotativo que, muitas vezes, nio sio mais que uma expres-
$30 organizativa, mais formal, de mecanismos de crédito mituo entre classes
populares, tanto rurais como urbanas.

A localizagio estrutural do terceiro setor torna-se ainda mais complexa
no caso de organizagbes que, embora cumpram o formato legal do terceiro
setor, nada tém a ver com a filosofia que lhe serve de base, quer porque se
trata de organizagdes de fachada, cuja légica é basicamente o lucro, mas que
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se organizam sob a forma de terceiro setor para facilitar aprovacgio, obter
subsidios, ter acesso a crédito ou a beneficios fiscais. H4 ainda organizagoes
dualistas com se¢bes que funcionam segundo uma légica solidarista ou mutua-
lista e outras, segundo uma légica capitalista. O debate acerca da localizacio
estrutural do terceiro setor serve para especificar as condigdes sob as quais o
terceiro setor pode contribuir para a reforma do Estado. O que est4 em causa
na discussao sobre a localizagio estrutural do terceiro setor é a reformulagio
dos limites entre o piblico e o privado e, com ele, a estruturagio da esfera
piiblica e da qualidade democritica desta, sobretudo no que respeita as clas-
ses médias baixas e aos excluidos e marginalizados que tendem a ser grupos
sociais abrangidos pelas agoes das organizagées do terceiro setor.

O segundo debate refere-se & organizagdo interna, transparéncia e respon-
sabilizagdo. A variedade das organizagdes que cabem dentro do terceiro setor
€ enorme. Se algumas dispdem de uma organizagio altamente formalizada,
outras sdo bastante informais; se umas dispéem de membros e restringem a
sua atividade a estes, outras nio tém membros ou, se os tém, nio restringem
a eles a sua atividade, estando voltadas para a prestagio de servigos a toda a
comunidade. A génese da organizagio tem neste dominio uma importancia
crucial. Nos pafses centrais é importante distinguir as organizagbes que se
mantém em atividade desde ha muitas décadas, das que surgiram no contexto
politico dos anos 70. As primeiras, em geral, de origem operéria e/ou filan-
trdpica ou, ainda, religiosa, tendem a ser organizagdes de membros, com
estilos de atuagio e de organizagio altamente formalizados, enquanto as se-
gundas decorrem de restruturagdes recentes da economia global, e restrin-
gem a sua agdo aos membros, ou sdo o resultado da evolugio dos novos
movimentos sociais e atuam para além dos seus membros através de estrutu-
ras leves e descentralizadas e modos de atuagio informais.

A estrutura interna das organizagoes varia muito em termos de democra-
cia interna, participagio e transparéncia. Nos paises periféricos e semiperifé-
ricos os padrdes normativos de organizagio sio decisivamente afetados pelas
fontes de financiamento das suas atividades, quase sempre doadores estran-
geiros, e pelas condigdes postas pelos doadores quanto 2 orientagio, gestio e
responsabilizagio da atividade das organizagdes. Nestes casos, tende a gerar-
se um conflito que, pela sua pertinacia, podemos designar por estrutural, o
conflito entre o que poderfamos chamar a responsabilizagio ascendente ¢ a
responsabilizagdo descendente. A primeira, a responsabilizacio ascendente é
a prestagdo de contas e a satisfagio das exigéncias postas pelos doadores in-
ternacionais que, por vezes, sio eles préprios organizagées nio-governamen-
tais. Como a satisfagao de tais exigéncias é normalmente condigio da conti-
nuagao de financiamento, a responsabilizagio ascendente converte-se num
poderoso fator condicionante das prioridades e orientagio da atuagio das
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organizagdes dependentes. A autonomia em relagio aos estados nacionais é
muitas vezes obtida a custa da dependéncia em relagio aos doadores estran-
geiros.

A responsabilizagio ascendente choca freqiientemente com a responsabi-
lizagdo descendente, ou seja, a consideragio das aspiracées, prioridades e
orientagdes dos membros das organizagdes ou das populages por elas ser-
vidas perante as quais as organizagdes devem igualmente ser responsaveis.
Sempre que ha conflito, as organizacoes véem-se na contingéncia de buscar
compromissos que, ora privilegiam uma, ora privilegiam outra das responsa-
bilizagdes. Em casos extremos, a sujeigdo aos doadores aliena a organizacio
do seu piiblico ou da sua base, e vice-versa, uma prioridade total dada a estes
tltimos pode envolver a alienagio do doador. Os conflitos de responsabilizagio
acabam sempre, por uma ou outra via, por condicionar a democracia interna,
a participagdo e a transparéncia das organizagées.

Nos paises periféricos a questio da responsabilizagio descendente assu-
me uma outra faceta muito importante, nio diretamente vinculada a confli-
tos com a responsabilizagio ascendente. Trata-se da sobreposigio das organi-
zagbes formais as redes informais de solidariedade e de ajuda miitua que
caracterizam ancestralmente as sociedades rurais. E que nestes paises o ter-
ceiro setor representa um principio da comunidade “derivado”; relativamente
artificial e débil em relagio as vivéncias, estruturas e praticas comunitarias
tradicionais. Nestas condigdes, ¢ facil criar-se distincia entre as organizacoes
e as comunidades, e, com ela, os recursos das primeiras transformarem-se em
exercicios de benevoléncia repressiva mais ou menos paternalista sobre as
segundas. Nos pafses centrais os conflitos de responsabilizacio também exis-
tem, mas surgem por outras vias. A responsabilizagdo ascendente é aqui a
responsabilizagio perante o Estado, perante a Igreja, perante as elites locais
que se apropriaram formal ou informalmente das organizagées. Quando tais
elites provém de setores religiosos conservadores, como é o caso, em Portu-
gal, de muitas institui¢des particulares de solidariedade social, é particular-
mente grande o perigo de a autonomia externa das organizagdes ser a outra
face do autoritarismo interno. Nessas situacdes, os direitos dos membros ou
das populagées beneficiadas transformam-se em benevoléncia repressiva, a
liberdade em subversdo e a participagio em sujeicio. Por estes e outros meca-
nismos, se as exigéncias de democracia interna, participagio e transparéncia
ndo forem levadas muito a sério, o terceiro setor pode facilmente transfor-
mar-se numa forma de despotismo descentralizado. A transformacio dos
membros ou beneficidrios das associagdes em clientes ou consumidores, so-
bretudo quando se trata de grupos sociais vulneréveis, nio atenua o perigo do
autoritarismo e pode até reforgi-lo.
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O terceiro debate incide sobre os tipos de relagoes entre as organizacées
do terceiro setor e seu impacto no fortalecimento do setor no seu conjunto.
Em geral, o que estd em causa é a superagdo do quase-dilema que atravessa o
terceiro setor. E que sendo os objetivos deste de tipo universalista, publico ou
coletivo, o fato é que as interagdes cooperativas que instauram sio sempre
confinadas, quer em termos do setor e do dmbito da atividade, quer em ter-
mos da populagio ou da base social abrangidas. O estabelecimento de unides,
associagoes, federagbes, confederages ou redes entre as organizagdes é uma
forma de compatibilizar a vocagio universalista com a pratica particularista,
maximizando a vocagdo sem descaracterizar a natureza da agio.

Também este debate tem dois contextos principais: um, nos paises cen-
trais, e outro, nos paises periféricos e semiperiféricos. Nos paises centrais, o
debate principal incide nos modos de conquistar economias de escala, sobre-
tudo nos setores que mais diretamente competem com o setor capitalista,
sem descaracterizar a filosofia de base e a democracia interna, nem eliminar a
especificidade prépria de cada uma das organizagées € sua base social. Nos
paises periféricos e semiperiféricos, o debate principal tem incidido nas rela-
¢Oes entre as ONGs destes paises e as ONGs dos paises centrais. Estas relagées
sdo cruciais como referi acima, e na medida em que se pautarem por regras
que respeitem a autonomia e a integridade das diferentes organizagées envol-
vidas, sdo o cimento com que se constroem as formas de globalizagio contra-
hegeménica. Chamo globalizagio contra-hegemoénica a articulagio
transnacional de movimentos, associagdes e organizagdes que defendem inte-
resses e grupos subalternizados ou marginalizados pelo capitalismo global. A
globalizagio contra-hegemonica é fundamental para organizar e disseminar
estratégias politicas eficazes, criar alternativas ao comércio livre por via de
iniciativas de comércio justo e garantir o acesso das ONGs dos paises periféri-
cos ao conhecimento técnico e as redes politicas onde emergem as politicas
hegemonicas que afetam estes paises.

Estas relagbes tém vindo a mudar nos iltimos anos devido a dois fatores:
por um lado, o fato de a ajuda internacional ter vindo a perder prioridade
politica nos paises centrais, sobretudo a ajuda que nio é de emergéncia,
vocacionada para objetivos estruturais de investimento social e politico; por
outro, o fato de doadores estatais ou nio-estatais terem vindo a dispensar a
intermediagdo das ONGs dos seus paises nas suas relagées com as ONGs dos
paises periféricos (Hulme & Edwards, 1997).

Os debates a respeito das relagoes e redes no interior do terceiro setor,
tanto de 4mbito nacional como de dmbito internacional, sio importantes
porque neles se cruzam perspectivas contraditérias que ora transformam o
terceiro setor numa forca de combate e resisténcia contra as relagées de po-
der autoritirias e desiguais que caracterizam o sistema mundial, ora fazem do
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terceiro setor um instrumento décil, disfargadamente benevolente, dessas
mesmas relagées.

O quarto e tltimo debate diz respeito is relagoes entre o terceiro setor e o
Estado nacional, o debate que mais nos interessa no presente contexto. Como
ja referi, historicamente o terceiro setor emergiu cioso da sua autonomia em
relagdo ao Estado e cultivou uma postura politica de distanciamento quando
ndo hostilidade perante o Estado. Nos paises centrais, se, por um lado, a
consolidagdo do Estado-Providéncia esvaziou ou bloqueou de algum modo as
potencialidades de desenvolvimento do terceiro setor, por outro, os proces-
sos democriticos que sustentaram o Estado-Providéncia permitiram que o
terceiro setor mantivesse a sua autonomia, a0 mesmo tempo que tornaram
possiveis relagdes de menor distincia e de maior cooperagio entre o Estado e
o terceiro setor. Em muitos pafses, o terceiro setor, muitas vezes ligado aos
sindicatos, foi objeto de politicas de diferenciagio positiva e pode consolidar
parcerias significativas com o Estado no dominio das politicas sociais. No
caso das mutualidades, realce-se a delegagio, por parte do Estado, da gestao
de regimes de protecio social, como na Bélgica, onde as mutualidades gerem
o seguro obrigatério doenga-invalidez; na Holanda, onde gerem o seguro
doenga bisico e obrigatério dos trabalhadores e pensionistas com rendimen-
to inferior a determinado montante; na Franga, onde as mutualidades assegu-
ram os cuidados de satide dos funcionérios publicos, dos estudantes, dos tra-
balhadores independentes e gerem a protecio social dos trabalhadores
agricolas; ou na Espanha, onde gerem a prote¢io nos acidentes de trabalho.

Nos paises periféricos e semiperiféricos, as limitages do Estado-Provi-
déncia, as vicissitudes da democracia - quase sempre de baixa intensidade e
interrompida por periodos mais ou menos longos de ditadura — e os préprios
processos que deram origem ao terceiro setor fizeram que as relages entre
este ¢ o Estado fossem muito mais instéveis e problemticas: da proibicio ou
forte limitagao da atuagdo das organizages até a conversio destas em meros
apéndices ou instrumentos da agio estatal. A questdo central é a de determi-
nar o papel do terceiro setor nas politicas piblicas e, como veremos a seguir,
tal depende tanto do préprio terceiro setor como do Estado, como ainda do
contexto internacional em que um e outro operam, da cultura politica domi-
nante e das formas e niveis de mobilizagio e de organizagio social.

Tal papel pode limitar-se 2 execugio de politicas pablicas, mas pode tam-
bém envolver a escolha das politicas e, em dltima instincia, a formagio da
prépria agenda politica (Thomas, 1996), e pode ser exercido tanto por via da
complementaridade como por via da confronta¢io com o Estado. Bebbington
& Farrington (1993, p.212-5) distinguem trés tipos de relagdes possiveis: o
terceiro setor enquanto instrumento do Estado; o terceiro setor enquanto
amplificador de programas estatais; o terceiro setor enquanto parceiro nas
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estruturas de poder e de coordenagio. Na tltima década, a situagio nos
paises periféricos tem criado grandes turbuléncias nas relagoes entre o Esta-
do e o terceiro setor. Se é verdade que tradicionalmente o problema princi-
pal foi o de preservar a autonomia e a integridade das organizacoes e o de
lutar para que o seu papel nio se limitasse 4 execugio das politicas e pudes-
sem ter uma voz na formulagdo destas, hoje o virtual colapso de alguns
paises faz que o problema se tenha invertido e seja agora o de preservar a
autonomia e mesmo a soberania do Estado ante as ONGs transnacionais, € o
de garantir a participagio do Estado nio s6 na execucio, como também na
propria formulagio das politicas sociais adoptadas pelas organizacées e agén-
cias no seu territério.

Daqui decorre que as relagdes entre o Estado e o terceiro setor, além de
variarem muito dentro do sistema mundial, sio complexas e instaveis. Esta
verificagdo € importante quando indagamos sobre a participacio do terceiro
setor na reforma do Estado, o que passamos a fazer.

A REFORMA DO ESTADO E O TERCEIRO SETOR

Como referi atrés, a segunda fase da reforma do Estado, em que nos
encontramos, € uma fase muito complexa e conflitual. Sob a mesma designa-
¢do, reinvengio do Estado, acolhem-se duas concepgées diametralmente opos-
tas que designarei por Estado-empresirio e Estado-novissimo-movimento-
social.

A primeira concepgio, Estado-empresirio, tem muitas afinidades com a
filosofia politica que dominou a primeira fase da reforma do Estado, a fase
do Estado irreformavel, e traduz-se em duas recomendacées basicas: privati-
zar todas as fungbes que o Estado ndo tem de desempenhar com exclusivida-
de; submeter a administragdo piiblica a critérios de eficiéncia, eficdcia, criati-
vidade, competitividade e servigo aos consumidores préprios do mundo
empresarial. A filosofia politica que lhe subjaz consiste na busca de uma nova
e mais intima articulagio entre o principio do Estado e o principio do mer-
cado sob a égide deste dltimo. A formulagio mais conhecida e meditica des-
ta concepgio € o livro Reinventing Government de David Osborne & Ted
Gaebler, publicado em 1992, que serviu de base a reforma da administragio
publica da Administragio Clinton apresentada pelo vice-presidente Al Gore
no “Gore Report” de 1993. Esta mesma concepgio, com alguns matizes, sub-
jaz as propostas de reforma do Estado avangadas pelo Banco Mundial nos
dltimos anos.
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A segunda concepcio, o Estado-novissimo-movimento-social, assenta na
idéia de que perante a hubris avassaladora do principio do mercado, nem o
principio do Estado, nem o principio da comunidade podem isoladamente
garantir a sustentabilidade de interdependéncias nio-mercantis, sem as quais
a vida em sociedade se converte numa forma de fascismo societal. Propoe
assim uma articulagio privilegiada entre os principios do Estado e da comu-
nidade sob a égide deste tltimo. Ao contrario da primeira concepgio, que
explora os isomorfismos entre o mercado e o Estado, esta concepgio explora
os isomorfismos entre a comunidade e o Estado.

Pode causar estranheza conceber o Estado como o novissimo movimento
social. Quero, com isto, significar que as transformagdes por que est4 a pas-
sar o Estado tornam obsoletas tanto a teoria liberal como a teoria marxista do
Estado, e a tal ponto que, transitoriamente pelo menos, o Estado pode ser
mais adequadamente analisado a partir de perspectivas teéricas que antes
foram utilizadas para analisar os processos de resisténcia ou de autonomia
em relagdo ao Estado. A pretensa inevitabilidade dos imperativos neoliberais
tem vindo a afetar de modo irreversivel o ambito e a forma do poder de
regulagio social do Estado. Nio se trata de um regresso ao passado, uma vez
que a desestabilizagio da regulagdo social pés-liberal s6 pode ser levada a
cabo por um Estado pés-liberal. Por meio dela, cria-se o anti-Estado dentro
do préprio Estado. Em verdade, trata-se menos de desestabilizar a regulagio
social do que de despolitizar o Estado. Do meu ponto de vista, estas transfor-
magdes sdo tdo profundas que, sob a mesma designacio de Estado, esti a
emergir uma nova forma de organizagio politica mais vasta que o Estado, de
que o Estado € o articulador e que integra um conjunto hibrido de fluxos,
redes e organizagées em que se combinam e interpenetram elementos estatais
€ nao-estatais, nacionais, locais e globais. Esta nova organizacio politica nio
tem centro e a coordenagio do Estado funciona como imaginagio do centro.
A regulagio social que emerge desta nova forma politica é muito mais ampla
¢ férrea que a regulagio protagonizada pelo Estado no periodo anterior, mas
como ¢ também muito mais fragmentada e heterogénea, quer quanto as suas
fontes, quer quanto 2 sua légica, é facilmente dissimulada como desregulagio
social. Alids, boa parte da nova regulagio social ocorre por subcontratacio
politica com diferentes grupos e agentes em competicio, veiculando diferen-
tes concepgdes dos bens publicos e do interesse geral.

Neste novo marco politico, o Estado torna-se ele préprio uma relagio
politica parcelar e fraturada, pouco coerente, do ponto de vista institucional
e burocritico, campo de uma luta politica menos codificada e regulada que a
luta politica convencional. Esta descentracio do Estado significa menos o
enfraquecimento do Estado do que a mudanca da qualidade da sua forga. Se
€ certo que o Estado perde o controle da regulagio social, ganha o controle
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da meta-regulacgio, ou seja, da sele¢io, coordenacio, hierarquizagio e regula-
¢do dos agentes ndo-estatais que, por subcontratagio politica, adquirem con-
cessOes de poder estatal. A natureza, o perfil e a orientagio politica do con-
trole da meta-regulagio sao agora os objetos principais da luta politica, a qual
ocorre num espago piblico muito mais amplo que o espago publico estatal,
um espago publico nio-estatal de que o Estado é apenas um componente,
ainda que um componente privilegiado. As lutas pela democratizagio deste
espago publico tém assim um duplo objetivo: a democratizagao da meta-
regulacio e a democratizagio interna dos agentes nio-estatais de regulagio.
Nesta nova configuragio politica, a mascara liberal do Estado como portador
do interesse geral cai definitivamente. O Estado é um interesse setorial sui
generis cuja especificidade consiste em assegurar as regras do jogo entre inte-
resses setoriais. Enquanto sujeito politico, o Estado passa a caracterizar-se
mais pela sua emergéncia do que pela sua coeréncia. Dai o ser adequado
concebé-lo como novissimo movimento social. Esta concepgio traduz-se nas
seguintes proposi¢des fundamentais:

1 Os conflitos de interesse corporativos que configuram o espago pi-
blico, quer do Estado de Bem-Estar, quer do Estado desenvolvimentista, sio
hoje liliputianos quando comparados com os conflitos entre os interesses
setoriais que competem agora pela conquista do espago publico nao-estatal.
O ambito destes extravasa do espago-tempo nacional, as desigualdades entre
eles sio enormes e as regras do jogo estio em constante turbuléncia;

2 A descentragio do Estado na regulagio social neutralizou as virtuali-
dades distributivas da democracia representativa e com isso esta passou a
poder coexistir, mais ou menos pacificamente, com formas de sociabilidade
fascista que simultaneamente agravam as condigdes de vida da maioria e tri-
vializam tal agravamento em nome de imperativos transnacionais;

3 Nestas condigdes, o regime politico democritico, porque confinado
ao Estado, deixou de poder garantir a democraticidade das relagées politicas
no espago publico ndo-estatal. A luta antifascista passa assim a ser parte inte-
grante do combate politico no Estado democritico, o que s6 é possivel me-
diante a articulagio entre democracia representativa e democracia parti-
cipativa;

4 Nas novas condigoes, a luta antifascista consiste na estabilizagio mini-
ma das expectativas das classes populares que o Estado deixou de poder ga-
rantir ao perder o controle da regulagio social. Tal estabilizagio exige uma
nova articulagio entre o principio do Estado e o principio da comunidade
que potencie os isomorfismos entre eles.

E nesta articulagio que o terceiro setor emerge com uma potencial forga
antifascista no espago piiblico nao-estatal. Seria, no entanto, inadequado pensar
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que o terceiro setor, s6 por si, se transforme por esta via num agente de
reforma democratica do Estado. Pelo contrério, entregue a si préprio, o ter-
ceiro setor pode contemporizar facilmente, quer com o autoritarismo do Es-
tado, quer com o autoritarismo do mercado. Mais, na auséncia de uma agio
politica democritica, incidindo simultaneamente sobre o Estado e o terceiro
setor, pode facilmente passar por transigio democritica, o que nio é mais do
que a passagem de um autoritarismo centralizado para um autoritarismo des-
centralizado.

56 uma reforma simultinea do Estado e do terceiro setor, por via de
articulagdo entre democracia representativa e democracia participativa, pode
garantir a eficicia do potencial democratizante de cada um deles ante os fas-
cismos pluralistas que se pretendem apropriar do espago publico nio-estatal.
Sé assim os isomorfismos normativos entre o Estado e o terceiro setor — tais
como a cooperagio, a solidariedade, a democracia e a prioridade das pessoas
sobre o capital - poderio ser credibilizados politicamente.

O que hi de novo na situagio atual é que a fragilizagio da obrigacio
politica vertical entre Estado e cidadio faz que ela nio possa garantir, s6 por
si, a realizagdo destes valores, a qual, embora sempre precarios nas socieda-
des capitalistas, foi, no entanto, suficiente para garantir a legitimidade mini-
ma do Estado. Portanto, ao contrério do que aconteceu com o Estado-Provi-
déncia, a obrigagao politica vertical, para se sustentar politicamente, nio pode
dispensar o concurso da obrigagio politica horizontal que subjaz ao principio
da comunidade. Mas, por outro lado, embora a obrigacio politica horizontal
se reconhega em valores semelhantes ou isomérficos aos da obrigacio poli-
tica vertical, faz assenta-los, ao contririo desta dltima, nio no conceito de
cidadania, mas no conceito de comunidade. Ora, as mesmas condigdes que
fragilizam o primeiro e a obrigagio politica que o sustenta fragilizam igual-
mente o segundo. De fato, a pujanga avassaladora do principio do mercado
impulsionada pelo capitalismo global pée em perigo todas as interdependéncias
nao-mercantis, sejam elas geradas no contexto da cidadania ou no contexto
da comunidade. Por isso, para lhes fazer frente é necessirio uma nova
congruéncia entre cidadania e comunidade. E af que reside a reinvengéo soli-
daria e participativa do Estado.

Este projeto politico assenta numa dupla tarefa: refundar democratica-
mente a administragio publica e refundar democraticamente o terceiro setor.
Farei a seguir algumas breves referéncias a cada uma delas.

A refundagdo democrdtica da administragdo publica esta nos antipodas
da proposta do Estado-empresario, nomeadamente na formulagdo que lhe
foi dada por Osborne & Gaebler (1992). Como um dos mitos principais da
cultura politica americana € o Estado ser um obstaculo 2 economia, nio sur-
preende que as propostas do Estado-empresirio, aparentemente destinadas a
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revigorar a administragio publica, tenham redundado num ataque global a
esta, fragilizando ainda mais a sua legitimidade na sociedade americana. A
nogio de empresa ocupa hoje uma posigio hegeménica no discurso contem-
poraneo sobre a reforma organizacional (Du Gay, 1996, p.155) e, de par com
ela, a nogdo de contratualizagio das relagées institucionais. Nio restam davi-
das de que a reconceptualizagio do governo e do servigo publico em termos
de formas empresariais envolve a reimaginacio do social como uma forma
do econdémico (Gordon, 1991, p.42-5).

Assim, para Osborne & Gaebler (1992, p.10), o governo deve ser uma
empresa que promove a concorréncia entre os servigos piiblicos; centrado em
objetivos e resultados mais do que na obediéncia a regras, deve preocupar-se
mais em obter recursos do que em gasti-los; deve transformar os cidadios
em consumidores, descentralizando o poder segundo mecanismos de merca-
do em vez de mecanismos burocraticos. O modelo burocratico é considerado
inadequado na era da informagio, do mercado global, da economia baseada
no conhecimento, e é, além disso, demasiado lento e impessoal no cumpri-
mento dos seus objetivos.

A critica da burocracia nio nasceu com a proposta do Estado-empresirio
e hd de certamente subsistir depois desta ter deixado a ribalta. O que ha de
especifico na critica atual é a recusa em reconhecer que muitos dos defeitos
da burocracia resultaram de decisdes que visavam atingir objetivos politicos
democriticos, tais como a neutralizagio de poderes faticos, a eqiiidade, a
probidade e a previsibilidade das decisées e dos decisores, a acessibilidade e a
independéncia dos servicos etc. etc. O nio reconhecimento destes objetivos
dispensa a critica de se posicionar perante eles e, conseqiientemente, de in-
vestigar a capacidade da gestdo empresarial para os realizar Nestas condi-
¢Oes, a critica da burocracia, em vez de incidir na anélise dos mecanismos que
desviaram a administragio piblica desses objetivos, corre o risco de transfor-
mar estes Gltimos em custos de transagio que é preciso minimizar ou mesmo
eliminar em nome da eficiéncia, arvorada em critério Gltimo ou dnico de
gestdo do Estado.

Ficam assim por responder questdes que, do ponto de vista da concepgio
que aqui perfilho, sdo fundamentais: como compatibilizar eficiéncia com eqiii-
dade e democracia? Como garantir a independéncia de funcionarios quando
a qualidade do seu desempenho depende exclusivamente da avaliagio dos
consumidores dos seus servigos? Como neutralizar as diferencas de poder
entre consumidores? Qual a sorte dos consumidores insolventes ou daqueles
que ndo tém poder para se defenderem de maus desempenhos burocraticos?
Quais os limites a concorréncia entre servigos pablicos? Onde é que a luta
pelos resultados se transforma em novas formas de privatiza¢io do Estado,
quando nio de corrup¢io? Como é que, em clima de instabilidade, discricio-
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naridade e concorréncia é possivel estabilizar as expectativas dos cidadios a
respeito de cada um dos quatro bens publicos — legitimidade politica, bem-
estar social, seguranga e identidade cultural?

E para responder a estas questoes que se formula o objetivo da refunda-
¢do democritica da administragdo piblica. O papel do terceiro setor na pros-
secugdo deste objetivo é crucial, mas, ao contrario do que pode parecer, a
nova articulagio entre o Estado e o terceiro setor nio implica necessariamen-
te a complementaridade entre um e outro e, muito menos, a substituigiao de
um pelo outro. Dependendo do contexto politico, essa articulagio pode con-
sistir mesmo na confrontagio ou oposigio. Uma das ilustragdes mais recentes
e elucidativas é a luta que as Organizagdes Nao-Governamentais do Quénia
tém vindo a travar desde 1990 contra o governo queniano apostado em pro-
mulgar legislagdo a fim de sujeitar a atividade das ONGs ao controle politico
do Estado. Unidas em rede e com o apoio dos paises doadores e de ONGs
transnacionais, obrigaram o Estado queniano a sucessivas revisdes da lei, abrin-
do novos espagos para a atuagio auténoma das ONGs, o que, no contexto
politico do Quénia, significa novos espagos de exercicio democratico. Mas a
articulagio por via da confrontagio nio tem de limitar-se aos casos de esta-
dos autoritirios, nio-democraticos. Mesmo nos estados democraticos, a con-
frontagio, sobretudo quando visa forgar a abertura de espagos de democracia
participativa em situa¢des de democracia representativa de baixa intensida-
de, pode ser a forma mais eficaz de o terceiro setor contribuir para a reforma
solidaria e participativa do Estado.

A complementaridade entre o terceiro setor e o Estado é, nos paises de-
mocraticos, a outra grande via de criagdo de um espago piiblico nio-estatal.
Para isso, no entanto, é necessario distinguir entre complementaridade e subs-
tituigio. A substitui¢io assenta na distingdo entre fungées exclusivas e fun-
¢bes ndo-exclusivas do Estado que, por vezes, se designam por fungoes so-
ciais deste. Por detras desta distingio esté a idéia de que, sempre que o Estado
nio demonstre ter uma vantagem comparativa, deve ser substituido no exer-
cicio das fungdes ndo-exclusivas por instituigdes privadas mercantis ou do
terceiro setor. Esta distingio é altamente problemadtica, sobretudo porque a
andlise da génese do Estado moderno revela que nenhuma das fungoes do
Estado foi originariamente exclusiva dele; a exclusividade do exercicio de
fungdes foi sempre o resultado de uma luta politica. Nao havendo fungées
essencialmente exclusivas, nio ha, por implicagio, fungdes essencialmente
ndo-exclusivas.

Em vez desta distingao, é preferivel partir dos quatro bens puiblicos que
tenho vindo a mencionar — a legitimidade, o bem-estar, a seguranca e a iden-
tidade — e investigar que tipo de articulagdes entre o Estado e o terceiro setor,
que novas constelagoes politicas hibridas podem ser construidas em cada um
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deles. As condigbes divergem segundo os bens piblicos, mas em nenhum de-
les a complementaridade ou a confrontagio pode redundar em substituigao,
uma vez que s6 o principio do Estado pode garantir um pacto politico de
inclusio assente na cidadania. Do ponto de vista da nova teoria democratica,
€ tdo importante reconhecer os limites do Estado na sustentagio efetiva deste
pacto como a sua insubstitutibilidade na defini¢io das regras de jogo e da
légica politica que o deve informar. Na busca de uma articulagio virtuosa
entre a l6gica da reciprocidade prépria do principio da comunidade e a l6gica
da cidadania prépria do principio do Estado desenham-se os caminhos de
uma politica progressista neste fim de século. O Estado-novissimo-movimento-
social é o fundamento e a orientagdo de uma luta politica que visa transfor-
mar a cidadania abstrata, facilmente falsificavel e inconseqiiente, num exerci-
cio de reciprocidade concreta.

Mas para que tal luta tenha alguma possibilidade de éxito é necessario
que a tarefa da refundagio democritica da administragio piiblica seja com-
plementada pela tarefa da refundacio democritica do terceiro setor. A revisio
breve dos debates principais sobre o terceiro setor, feita acima, é reveladora
de que o terceiro setor estd sujeito aos mesmos vicios que ultimamente tém
sido atribuidos ao Estado e cuja superagio é esperada do terceiro setor. O
primeiro debate, sobre a localizagio estrutural do terceiro setor, mostrou como
€ exigente a busca da genuinidade dos objetivos e grande a tentagio de pro-
miscuidade, quer com o Estado, quer com o mercado. O segundo debate,
sobre a organizagio interna, democraticidade e responsabilizacio, mostrou
como ¢ ficil descaracterizar a participagio, transformando-a em formas mais
ou menos benevolentes de paternalismo e de autoritarismo. O terceiro deba-
te, sobre as relagbes entre as organizagbes do terceiro setor, mostrou como é
exigente a tarefa de realizar uma coeréncia minima entre o universalismo dos
objetivos e as escalas de a¢io e de organizagio. E, finalmente, o quarto de-
bate, sobre as relagoes entre o terceiro setor e o Estado, mostrou que a
potenciagio da democracia, da solidariedade e da participagio, que busca-
mos na nova articulagdo entre o principio da comunidade e o principio do
Estado, é apenas um entre outros e nem sequer o mais ébvio resultado dessas
relagdes. Pelo contrario, abundam experiéncias de promiscuidade antidemocra-
tica entre o Estado e o terceiro setor, em que o autoritarismo centralizado do
Estado se ap6ia no autoritarismo descentralizado do terceiro setor e cada um
deles usa o outro como alibi para se desresponsabilizar, perante os respecti-
vos constituintes, os cidaddos no caso do Estado, os membros ou as comuni-
dades no caso do terceiro setor.

Sem uma profunda democratizagio do terceiro setor serd um logro con-
fiar a ele a tarefa da democratizagio do Estado e, mais em geral, do espago
ptblico nio estatal. Alids, em muitos paises, a democratizacio do terceiro
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setor tera de ser um ato originério, ja que o terceiro setor, tal como aqui o
definimos, no existe nem pode presumir-se que surja espontaneamente.
Nestas situagbes, serd o préprio Estado a ter de tomar a iniciativa de pro-
mover a criagdo do terceiro setor por via de politicas de diferenciacio posi-
tiva em relagdo ao setor privado capitalista. O perfil destas politicas é um
indicador seguro da natureza democratica ou clientelista dos pactos politicos
entre o principio da comunidade e o principio do Estado que se pretendem
constituir.

Parece, pois, poder concluir-se que o isomorfismo entre os valores que
subjazem a estes dois principios — a cooperagio, a solidariedade, a partici-
pagdo, a democracia e a prioridade de distribuigio sobre a acumulacio —
nio é um dado de partida, mas antes o resultado de uma luta politica demo-
crética exigente que sé terd éxito na medida em que for capaz de denunciar
os projetos de fascismo social que sub-repticiamente se infiltram e escon-
dem no seu seio.
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